ASZF

iraspszicholégia

Jelen Altaldnos Felhasznalasi és Szerz6dési Feltételek a http://www.iraspszichologia.hu

weboldal (a tovabbiakban Weboldal), illetve az altala nyujtott Termékek és Szolgaltatasok

igénybevételét, hasznalatat szabalyozza.

I. A Szolgaltato

A Weboldal Gzemeltet6je Franyd Anna (székhely és postazasi cim: 1076 Budapest, Garay tér

19. %., elektronikus levélcim: iraspszichologia@gmail.com (a tovabbiakban Szolgaltatd).

Il. A tartalmak szellemi tulajdona

1)

2)

3)

A http://www.iraspszichologia.hu weboldal tartalma, a hirlevelek, a let6lthet6
tanulmanyok, dokumentumok, rajzok, dbrak vagy sajat fotdék Franyd Anna (a
tovabbiakban Szerz6) sajat és kizardlagos szellemi jogtulajdonat képezik, és
szerzGi jogvédelem alatt allnak (1999. évi LXXVI. tv. alapjan).

A Weboldal mindennemd( tartalmanak (ideértve a termékeket és szolgaltatdsokat
is) el6zetes irdsbeli engedély nélkiili felhasznalasa, atdolgozasa, tobbszorozése,
terjesztése, utankozlése, nyilvanos el6adasa, illetve eltorzitdsa, megcsonkoldsa
tilos, ideértve, de nem kizardlag a bevételszerz6 tevékenységre vald felhaszndlast
is.

A Weboldal tartalma csak abban az esetben hasznalhaté fel, ha ahhoz a szerzg,
Franyd Anna el6zetes irasbeli hozzajarulasat adta. llyen esetekben a Szerzé neve
és a forrds megjelenitése kotelez6, és a szerzd altal engedélyezett tartalom vagy
tartalomrészlet hasznalhaté fel az irdsbeli hozzajarulasban meghatarozott

feltételekkel, mddon, formdaban és terjedelemben.

Ill. A Weboldal rendszere

1)

2)

3)

Felhasznalénak minésiil a Weboldal latogatdja, illetéleg mindenki, aki annak
barmely ingyenes és/vagy ellenszolgéltatds fejében torténé Szolgdltatdsat
igénybe veszi (tovabbiakban Felhasznald). Amennyiben a Felhasznalé a Weboldal
szolgaltatdsa barmely elemének haszndlatdt megkezdi, elfogadja a jelen Jogi
nyilatkozat feltételeit.

A Weboldal hasznalata, Szolgdltatdsai/Termékei egy részének megismerése
ingyenesen is igénybe vehet6. Mig mds ingyenes és/vagy ellenszolgaltatas
fejében igénybe vehet6 Termékek/Szolgdltatasok nyujtasdhoz és teljesitéséhez
sziikség van a személyes adatok megadasara, regisztraciora.

Feliratkozasi feltételek



3.1 A Weboldal hirlevelére vald feliratkozas a Felhaszndld részérél onkéntesen

torténik a nevének és e-mail cimének megaddsaval.

3.2. A  hirlevélre valé feliratkozdssal a Felhasznaléd kijelenti, hogy:
a) jelen ASZF és a Weboldalon kdzzétett Adatkezelési és Adatbiztonsagi Szabalyzat
és a SzerzGi Jogi Nyilatkozat feltételeit megismerte és elfogadja, az Adatkezelési
és Adatbiztonsagi  Szabalyzatban foglalt adatkezelésekhez hozzajarul.
b) az altala megadott e-mail cim vagy céges hasznalatu vagy olyan személyes e-
mail cim, amelyet kifejezetten azért adott meg, hogy arra leveleket,
kiildeményeket és informaciokat kapjon a Szolgdltatétol.

[11.3.3. A feliratkozdassal a Felhaszndlé kifejezett és el6zetes hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy a
Szolgaltatd ingyenes hirlevél-sorozatat hatdrozatlan ideig a Felhasznald részére az altala
megadott e-mail cimre megkiildje, amely a hasznos informaciok mellett a Szolgdltato sajat
Termék/Szolgdltatds palettajat tartalmazo lizeneteket, valamint ellenszolgaltatas fejében
elérhet6 Szolgdltatdsai/Termékei megismerésének, igénybevételének lehetGségeirdl sz616
tdjékoztatdst is tartalmazhatnak, melynek igénybevételére kizardlag Felhasznalé dontése és

a Szolgaltatas/Termék Szolgaltatotdl torténd megrendelése esetén keril sor.

I11.3.4. Szolgaltatd kijelenti, hogy a feliratkozaskor kapott személyes adatokat bizalmasan, a
jogszabalyoknak megfelel6en kizarélag lizleti célhoz kototten kezeli, harmadik személynek
nem adja at.

I11.3.5. A Szolgaltatd biztositja a hirlevélrél vald leiratkozas lehet6ségét. A leiratkozas
torténhet a Felhasznald részérdl akar a valamennyi hirlevélben elhelyezett un. leiratkozd
linkre torténd radkattintassal, vagy a leiratkozasi szandék az iraspszichologia@gmail.com e-
mail cimre kildott irdsbeli kérelemmel, melynek teljesitésérél Szolgaltatd haladéktalanul, de

legkés6bb 8 munkanapon beliil intézkedik.

I11.3.6. A regisztralt Felhasznald kérheti az altala megadott adatok mddositasat e-mailben
(iraspszichologia@gmail.com).

I11.3.7. A Szolgaltato fenntartja maganak a jogot, hogy a nem létez6 e-mail cimmel, a
hirlevélgylijté tipusu e-mail cimmel, a nem teljes adatokkal torténd feliratkozast
kezdeményezs Felhasznaldkat, illetve ha a Szolgaltatonak mar nem all érdekében
Felhasznald és a Szolgaltato kozott fennalld jogviszony tovabbi fenntartdsa, a Felhasznalot a
hirlevél-sorozatrol el6zetes figyelmeztetés nélkil leiratkoztassa, tordlje az adatbazisbdl és

kizarja az olvasoi korébdl. Ezen dontés jogat a Szolgaltatd fenntartja, a torlés ellen



semmilyen jogorvoslattal vagy kartéritéssel élni nem lehet, a Felhasznal6 ennek ismeretében
iratkozik fel.

[11.3.8. A Felhasznalé vagy a Szolgaltaté altal kezdeményezett hirlevél-feliratkozas
megszlintetése esetén a Felhasznalé hozzajarulasat adja ahhoz, hogy kizarélag az dltala
megrendelt és ellenszolgdltatas fejében igénybe vett Szolgdltatdas/Termék aktualizalasa vagy
az azzal kapcsolatos barmely informdcié hozza torténd eljuttatasa céljabdl a Szolgaltato a
Felhasznalét az altala megadott e-mail cim Gtjan tajékoztassa.

IV. Termék/Szolgaltatas megrendelés menete

IV.1. Az iraspszicholdégia Termékeinek/Szolgaltatasainak megrendelésére (a tovabbiakban
Megrendelés) Interneten keresztiil, elektronikus uton, a http://www.iraspszichologia.hu
weboldalon vagy az érdekkdrében allé barmely (igy kiilonosen internetes) fellleten

lehetséges.

A Weboldalon kezdeményezett megrendelés elektronikus Uton megkotott szerz6désnek
mindsul, mely fizetési kotelezettséggel jar, és amelyre az elektronikus kereskedelmi
szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirél sz6l6 2001. évi CVIII. torvény 5. és 6. §-aban foglaltak megfelel6en iranyaddak. A
szerz6dés a tdvollevék kozott kotott szerz6désekrdl szolé 1999. (I1.5.) Kormanyrendelet

hatdlya ala tartozik.

IV.2. Az ellenszolgaltatas fejében igénybe venni kivant Termék/Szolgaltatas lényegi
tulajdonsagait, jellemzéit a konkrét Termék/Szolgéltatas un. értékesitési oldalan rogzitettek
tartalmazzak.

A Termékek/Szolgaltatasok mellett feltiintetett képek illusztraciok.

A Weboldalon feltlintetett arak mindig bruttd 6sszeget jelentenek, az altaldnos forgalmi adét

tartalmazzak, és minden esetben magyar forintban értendék.

A weboldalrél megrendelhet6 termékek és szolgaltatasok arvaltoztatasanak jogat a
Szolgaltatd fenntartja azzal, hogy a médositas a weboldalon vald megjelenéssel egyidejlileg
lép hatalyba. A mddositas a mar megrendelt termékek/szolgaltatasok vételarat

kedvez6tlenil nem befolyasolja.

A kedvezmények és akcidk a weboldalon meghirdetett id6tartamra szdlnak, és csak a
meghirdetett ideig vagy a készlet erejéig vehetbk igénybe.

A Szolgdltaté mindent megtesz az oldalain megjelené adatok (Termékek/Szolgaltatasok ara,
elérhetGsége, leirdsa, stb.) pontossaga érdekében. Amennyiben a Szolgdltaté minden
gondossaga ellenére hibas ar keriil a weboldal felliletére, kiilonds tekintettel a nyilvdnvaldan



téves, pl. a termék kozismert, altaldnosan elfogadott vagy becsiilt artél jelentésen eltérd,
esetleg rendszerhiba miatt megjelené ,,0” Ft-os vagy ,,1” Ft-os arra, a Szolgdltaté nem koteles
a terméket hibas aron szallitani, hanem felajanlhatja a helyes aron torténd szallitast,
amelynek ismeretében a Felhasznald eldllhat a vasarlasi szandékatadl.

IV.3. A megrendelés és a szerz6déskotés Termék/Szolgaltatas értékesitési oldalan talalhato
megrendel§ (rlap kitoltésével és a ,Megrendelés”, ,Jelentkezés” vagy azzal azonos tartalmu
gomb megnyomasaval torténik. A Felhasznalé a megrendelés elkiildésével egyuttal kijelenti,
hogy a jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételeket elfogadja és magara nézve kotelezének ismeri
el.

A Szolgaltaté haladéktalanul, de legkés6bb 48 6ran, hétvége, munkasziineti nap vagy
szabadsagolds esetén a Megrendelés leadasatdl szamitott 1 héten belil elektronikus
visszaigazolast kild a Felhasznalo altal megadott e-mail cimre a Megrendeléssel kapcsolatos
— ugymint a Megrendel§ személye és elérhetdségei, a megrendelt Szolgaltatdas/Termék neve
és annak ellenértéke, fizetési modja és az ellenérték kiegyenlitésével kapcsolatos — adatokra
vonatkozdan.

Amennyiben a Felhasznald a visszaigazolas soran az altala megadott adatok elektronikus
rogzitésében felmeril§ hibat tapasztal, irasban kérheti a Szolgaltatot a megadott adatok

madositasara (felllirdsara és rogzitésére) az iraspszichologia@gmail.com e-mail cimen.

IV.4. Fizetési modok és feltételek

IV.4.1. A Felhasznalé altal megrendelt Termék/ Szolgaltatas ellenértékének fizetése el6re
banki atutaldssal, banki pénztari befizetéssel és postai rdzsaszin csekken (Belfoldi
postautalvany) keresztiil lehetséges.

IV.4.2. A Felhasznalo koteles hataridGre eleget tenni a fizetési kotelezettségének a
visszaigazold levélben szerepl§ feltételeknek megfelel6en, azaz a megrendelésrdl kapott
visszaigazoldstél szamitott 10 napon belil.

A szamlat a Termék/Szolgaltatas aranak berkezését kovetSen postai vagy elektronikus Gton
kézbesitjuk.

IV.5. A termékek és szolgdltatasok szallitasa, teljesitése

IV.5.1.a) Egyszeri teljesités(i elektronikus termékek/szolgaltatasok (pl.: letdlthetd e-book,
hanganyag) esetén a Szolgaltatd a Felhasznalod befizetésének megérkezését kdvetGen
haladéktalanul, de legkés6bb 7 munkanapon belil e-mailben elkiildi az elektronikus
hozzaférést biztositd linket.



IV.5.1.b) Kézbe vehet6 elére gyartott termék (pl.: CD/DVD, papir alapu kdnyvek) esetén a
kiszallitas postai Uton (a Magyar Posta Zrt. kozrem(ikodésével) torténik, ajanlott
kildeményként. A Szolgdltatd a Felhasznald befizetésének megérkezését kbvetd 7, de

legkés6bb 30 munkanapon beliil postdra adja a terméket.

IV.5.1.c) Az elkésziilt grafoldgiai elemzések kiszallitasa postai Uton (a Magyar Posta Zrt.
kdozremikodésével) torténik, ajanlott kiildeményként. Grafoldgiai elemzések esetén a
Szolgaltatd a befizetés és az elemzés elvégzéshez sziikséges anyagok (irasminta és kitoltott
nyomtatvanyok) beérkezését e-mailben visszaigazolja, és egyuttal tajékoztatja a Felhasznalét
a grafoldgiai elemzése elkészitésének pontos vallalasi hataridejérél. Az elkészilt elemzés
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postara addsa a jelzett elkésziilési hatarid6tdl szamitott 7 munkanapon beliil torténik.

IV.5.2. A kézbe vehet6 termékek és a grafoldgiai elemzések Magyarorszagra torténé postai
kiszallitdsa esetén a szallitds dijmentes.

Magyarorszagon kivili megrendelésre a Szolgdltaté 1500.- Ft dtaldnyu postazasi koltséget
szamol fel, amit a termék ardval egylitt el6re fizet meg a Felhaszndlé.

Kizdrja a Szolgaltaté a felel6sségét, ha a kézbe vehets Szolgdltatast/Terméket a kézbesitést

végz8 Posta késedelme okdn nem teljesiti a Felhaszndldval egyeztetett id6pontban.

IV.5.3. Abban az esetben, ha a Szolgdltato az altala vallalt teljesitési id6pontban a
megrendelt Szolgaltatdst/Terméket a Felhasznaldénak azért nem tudja teljesiteni, mert az
nem all rendelkezésére, errdl és az esetleges helyettesité termékrél a Felhasznalot
haladéktalanul tajékoztatja. Amennyiben az egyeztetés nem vezet eredményre Szolgaltatd a
Felhasznalé altal esetlegesen mar megfizetett Szolgaltatas/Termék ellenértékét
haladéktalanul, de legkés6bb 14 napon belll visszatériteni koteles.

Ezen rendelkezés alkalmazasara nem keril sor abban az esetben, ha a Szolgéaltatd az altala
véllalt teljesitési id6pontban a megrendelt Szolgéltatast/Terméket a Felhasznalonak azért
nem teljesiti, mert a Felhasznald a Szolgaltatas/Termék ellenértékét az altala valasztott

fizetési médnak megfelel6en nem egyenlitette ki.

IV.5.4. A Szolgaltato fenntartja maganak a jogot, hogy bizonyos megrendeléseket indoklas
nélkil (példaul versenyérdek titkzés miatt, illetve grafolégiai elemzések esetén az Eurdpai
Grafologusok Szakmai Etikai Kodexének 10. bekezdése értelmében) visszautasitson.

Ebben az esetben a Szolgaltatd a Felhasznalo altal esetlegesen mar megfizetett teljes vételar
Osszeget visszatériti a Felhasznalé részére. A dontés jogat a Szolgaltatd fenntartja, a torlés

ellen semmilyen jogorvoslattal vagy kartéritéssel nem lehet.


http://www.iraspszichologia.hu/letoltesek/
http://www.iraspszichologia.hu/letoltesek/

IV.5.5. A Szolgdltato Szolgdltatasanak igénybevételével, illetve Termékének megvdasarlasaval
a Szolgdltato és a Felhasznald kozott 1étrejott jogviszony elektronikus Uton (Internet) és
tavollévék kozott kotott, azonban nem aldirt szerz6désnek mindsiil, melynek tartalma —a
Felhasznald neve és/vagy a regisztracié alkalmaval altala megadott e-mail cim alapjan, —
archivalasra keril, tovabba visszakereshetd és hozzaférhetd.

IV.5.6. A Szolgdltato és a Felhasznald kozott l1étrejott szerz8déses jogviszony alapjat képezd

szerz8dés megkotésének nyelve magyar.

IV.5.7. Felhaszndld a megrendelésével kapcsolatos barmilyen kérdésével, észrevételével
irdsban fordulhat Szolgdltatéhoz a megadott elérhetGségein.

IV.6. Szerz6i jogok

A megrendelhetd termékek és szolgaltatasok szerzdi jogvédelem alatt allnak (1999. évi
LXXVI. tv. alapjan), és a szerz6, Franyé Anna szellemi jogtulajdonat képezik. A termékek és
szolgdltatasok egészének, vagy barmely részének akar online, akar nyomtatott formaban
masoldsa, sokszorositasa, nyilvdnos bemutatasa és kdzzététele, digitdlis vagy hagyomanyos
adathordozon vald terjesztése, tovabbkozlése vagy tovdbbértékesitése csak a Szerz6 irdsos

engedélyével lehetséges.

V. A felhasznald igényérvényesitése

V.1. A Felhaszndlot megillet6 eldllasi és felmondasi jog

A Felhasznalé dltal leadott Megrendeléssel kozte és a Szolgaltatd kdzott 1étrejott szerz6dés
vonatkozasdban a Felhasznalét (Fogyasztot) megillets eldllasi és felmondasi jogat a fogyasztd
és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz616 45/2014. (11. 26.)

Kormanyrendelet rendelkezései szabalyozzak.
V.1.1. Ennek értelmében a Fogyaszto elallasi és felmondasi jogat

a) Termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén a terméknek; vagy tobb termék
adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltér6 id6pontban torténik, az utoljara
szolgaltatott termékeknek; tobb tételbdl vagy darabbdl allé termék esetén az utoljara
szolgaltatott tételnek vagy darabnak; ha a terméket meghatarozott id6szakon belil
rendszeresen kell szolgdltatni, az elsé szolgaltatasnak a Felhasznald vagy az altala megjeldlt,
a fuvarozoétél eltéré harmadik személy altali atvételének napjatoél

b) Szolgaltatas nydjtasara iranyuld szerz6dés esetében a szerz6dés megkotésének napjatol

szamitott 14 napon beliil indokolads nélkiil gyakorolhatja



A Termék atvételének id6pontja kézbe vehet6 termék esetén a termék postai
kézbesitésének a napja, az elektronikus termékek (pl.: letoltheté — mp3 vagy pdf) termékek
esetén a Szolgdltato részérdl torténd a Felhasznalé altal a Megrendelés leadasakor megadott
e-mail cimre, a megrendelt Termékhez valé elektronikus hozzaférést biztosité lizenet

megkildésének id6pontja.

V.1.2. A Felhaszndlé nem gyakorolhatja elallasi jogdt a Kormanyrendelet 29. §

rendelkezésében foglaltak esetén, azaz:

— olyan nem eldre gyartott termék/szolgaltatas esetében, amelyet egyértelmiien a Fogyasztd
személyére szabtak, illetve amelyet az Ugyfél utasitasai alapjan vagy kifejezett kérésére

allitottak el6 (pl.: grafoldgiai elemzés)

— lezart csomagolasu CD/DVD esetén, ha az atvételt kvetGen a Felhasznald a csomagolast

mar felbontotta,

— nem tdrgyi adathordozdn nyujtott digitdlis adattartalom (azaz let6lthet6 elektronikus
termék, mint pl.: e -book, mp3, video) esetén, ha a Szolgdltatd azt vagy annak let6ltéshez

szlikséges linket, illetve a megnyitashoz sziikséges jelszavakat/kddokat elkildte,

— a szolgaltatas nyujtdsara irdnyuld szerz6dés esetében a Szolgdltatds egészének teljesitését

kovetben,

ha a Szolgaltato a teljesitést a Felhasznald kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg,
és a Fogyaszto tudomasul vette, hogy a teljesitést kdvetGen a felmondasi vagy elallasi jogat

elveszti.

V.1.3. A Fogyasztd az elallasi vagy felmondasi jogat a fogyasztd és a vallalkozas kozotti
szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (1. 26.) Kormanyrendelet 2. mellékletben
talalhato nyilatkozat-minta felhasznalasaval vagy az erre vonatkozé egyértelmd nyilatkozat
utjan gyakorolhatja. Az elallasi/felmondasi nyilatkoztatnak tartalmaznia kell: a megrendel8
nevét és cimét, a termék vagy szolgaltatas nevét, a szerz6déskotés id6pontjat/atvétel

id6pontjat, illetve azt a tényt, mely szerint eldll a szerz6déstdl.

A Fogyaszté eldllasi vagy felmondasi nyilatkozatat a Szolgaltatdi adatok kozott feltlintetett

postai vagy e-mail cimre elkiildve kézolheti a Szolgaltatdval.

V.1.4. A Felhasznalo elallasi vagy felmondasi jogat hatarid6ben érvényesitettnek kell
tekinteni, ha a Fogyasztd a nyilatkozatat az V.1.1. pontban jelzett hatarid§ lejarta el6tt
elkuldi.



V.1.5. A Felhasznald az eldlldsi joga gyakorldsa soran koteles a kézbe vehet6 terméket
haladéktalanul, de legkés6bb az elallas kdzlésétdl szamitott 14 napon beliil sajat koltségén a
Szolgaltatd székhelyére visszakiildeni. EIAllas esetén a Felhasznald viseli az aru
visszaszolgdltatasaval kapcsolatban felmeriilt 6sszes koltséget. A Felhasznalé az elallassal
érintett terméket utanvétellel nem kildheti vissza a Szolgaltatd részére, utanvételes
visszavételt a Szolgaltaté nem teljesit.

A visszakildés hatarid6ben teljesitettnek mindgsiil, ha a Felhasznalé a terméket a hataridé
lejarta el6tt megkdildi.

V.1.6. Kézbe vehet6 termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén a Szolgaltaté mindaddig

visszatarthatja a Termék ellenértékét, amig a Felhasznalé a terméket vissza nem szolgaltatta

vagy kétséget kizdréan nem igazolta, hogy azt visszakildte; a kett6 kozil a kordbbi id6pontot
kell figyelembe venni.

V.1.7. A Fogyasztd csak a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének
megallapitasahoz szlikséges haszndlatot meghaladd hasznalatbél eredé értékcsokkenésért
felel.

V.1.8. A Felhaszndlé elallasa esetén a Szolgdltaté haladéktalanul, de legkés6bb az eldllasrdl
vald tudomasszerzést6l szamitott 14 napon bellil visszatériti a Felhaszndlé altal
ellenszolgaltatasként megfizetett 6sszeget.

A Szolgdltaté a Felhaszndlonak visszajard dsszeget a Felhasznalé altal igénybe vett fizetési
maoddal megegyezd mdodon tériti vissza, kivéve, amennyiben a Szolgaltatd és a Felhasznalo
kozotti irdsbeli vagy szébeli egyeztetés eredményeképpen a Felhasznalé a Szolgaltatd
rendelkezésére bocsatja bankszamlaszamat, melyet a Szolgaltatod és Felhasznalé — az
ellenszolgalgatas 6sszegének visszatéritési madja vonatkozasaban — a Felhasznalo kifejezett
beleegyezésének tekint.

V.1.9. Amennyiben a Felhasznald a szolgdltatas teljesitése megkezdését kbvetGen él a
felmondasi jogaval, az elszdmolds soran a Felhasznalé altal ardnyosan fizetendd 6sszeget a
szerz6désben megallapitott ellenszolgaltatas addval novelt teljes 6sszege alapjan kell
kiszamitani.

V.1.10. A Felhaszndlé koteles megtériteni a Szolgaltatod ésszerl koltségeit, ha a teljesités a
Felhasznalé kérése alapjan a felmondasi jog érvényesitésére nyitva allé hataridd lejarta el6tt
megkezd8dott.

V.1.11. A Szolgaltaté koévetelheti a termék nem rendeltetésszer( hasznalatabdl eredd
karanak megtéritését.



V.2. Garancia, Szavatossag

A jotallasra és a szavatossagra a Ptk-ban és a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendeletben foglaltak
az irdnyadok.

V.3. A fogyasztdi panaszligyintézés irdsban az iraspszichologia@gmail.com cimen torténik.

Vitds esetekben lehet&ség van peren kivili megegyezésre. A Szolgdltato székhelye szerint
illetékes békéltets testiilet: Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara 1016 Budapest, Krisztina
krt. 99.

VI. Felel6sség

VI.1. A Weboldal tartalma tajékoztato jellegl, az adatok és az informacidk sajat célu
felhasznaldsa a felhasznald felelGsségére torténhet. Ugyanakkor a Szolgdltaté torekszik a
Weboldalon megjelené informacidk szakszer( tartalommal térténé elhelyezésére és
frissitésére.

VI.1. Mindazondltal, hogy a Szolgdltatd és Franyd Anna a legjobb tudasa szerint tdmogatja a
Felhasznalét onismerete fejlesztésében, képességeinek és lehetbségeinek feltarasaban, az
onmegvaldsitasaban, a Weboldalon, illetve a Szolgaltatasok/Termékek keretében atadott
ismeretek és tanacsok nem jelentenek garanciat vagy igéretet a Felhasznalé életében
torténd tényleges valtozdsok elinditasdhoz vagy bekovetkezéséhez. Ez ugyanis szadmos
egyéni tényezd, illetve a Felhasznald sajat személyes elhatarozasanak, aktiv
kozrem(ikodésének és munkaja eredményének fliggvénye.

A Weboldalon, illetve a Szolgaltatasokban/Termékekben bemutatott mintak és javaslatok
nem kinalnak, nem helyettesitik és nem pdtoljak az orvosi, pszicholdgiai vagy egyéb
szaktandcsadast.

A Felhasznald a Weboldal, illetve a Szolgaltatasok/Termékek igénybevételével, hasznalataval
egyidejlleg jelen ASZF elfogaddsdval megérti és tudomdsul veszi, hogy a Szolgéltatd és/vagy
Franydé Anna nem felel@s és semmilyen mddon nem vallal felelGsséget felelGsségét a
Felhasznalé sikereiért vagy kudarcaiért. Kizardlag Felhasznald felel6s 6nmagaért és azokért a
dontésekért, tettekért és eredményekért az életben, amelyeket meghoz és elér.

VI.2. A weboldal elérhetGsége, m(ikodése
A Szolgdltaté fenntartja a jogot, hogy weboldalat barmikor mdodositsa vagy atdolgozza,

illetve elérhetGségét korlatozza vagy megsziintesse.

A Szolgaltaté nem garantalja, hogy a weboldalhoz valé hozzaférés folyamatos vagy
hibamenetes lesz. Szolgdltaté nem vallal felel6sséget a rajta kivil allé okkal (kiilondsen az
internet szolgaltatas meghibasodasa, technikai leallas vagy a Weboldallal szembeni



tdmadasok daltal okozott problémadk) kapcsolatban keletkezett hibakért és ezek

kovetkezményeiért.

A Szolgaltato a szolgaltatds soran hasznalt szoftverek pontossagdért, megbizhatdsagaért,
hibamentes m(ikodéséért, teljességéért, adott célra vald alkalmassagaért semmilyen

felel6sséget nem vallal.

VI.3. Tovabbitott informacidk

VI.3.1. A Weboldal tartalmazhat olyan kapcsolédasi pontokat (Un. hiperlinkek vagy
hiperhivatkozdsok), amelyek harmadik fél tulajdondban, kezelésében allé6 honlapokhoz
nyujtanak automatikus kapcsolédasi lehet6séget. Az igy elérhet6 honlapokért vagy az azokon
elhelyezett informacidkért a Szolgaltatd semmilyen felel6sséget nem vallal, azok tartalmat

nem ellenérzi.

Amennyiben a Szolgdltaté tudomasara jut, hogy ezen linkelés tartalma hatalyos jogszabalyba
utkozik vagy harmadik fél jogait sérti, haladéktalanul gondoskodik ezen linkek eltavolitasaradl,

torlésérol.

VI.3.2. A Szolgaltatd nem vallal felel6sséget a nem érdekkorében allé internetes fellleten
megjelend a Szolgaltaté azon szellemi forrasara hivatkozé tartalmakért, reklamokért,
informacidkért, amelyek tovabbitdsat nem a Szolgdltaté kezdeményezte, nem a Szolgaltatd

valasztotta meg a cimzettjét és az informaciét.

VI.3.3. A Szolgaltatd (a sajat hirdetéseit és tartalmait kivéve) nem vallal felel6sséget és nem
vonhato felel6sségre a Weboldalan megjelent, harmadik félt6l szarmazé tartalmakért
hirdetésekért, promdcidkért vagy az azokbdl eredd a Felhasznalénak okozott barmilyen

karokért.

VII. A felhasznal6é magatartasa

VII.1. A Felhaszndlé kizarolagos felelGsséget vallal a Weboldalon altala kozzétett sajat
hozzdaszélasai, Uizenetei tatalmaért. A Weboldal hasznalata vagy mas Felhasznaldkkal
folytatott interakciok soran a Felhasznalé altal kozzétett tartalom, hozzaszolas nem lehet
karos, obszcén, jogszabalyokat, kdzerkolcsot, a Szolgaltatd vagy harmadik személy jogait és
érdekeit sért6. Ezekkel 6sszefliggésben kizardlag a tartalmat kozzétevs Felhasznalodt terheli

felelGsség.

VII.2. A Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy a fent emlitett, illetve az alabbi
esetekben elGzetes értesités nélkil sajat belatasa szerint eltavolitsa/torodlje a kifogasolhato
tartalmakat, a Felhasznald hozzaférését felfliggessze vagy megsziintesse, ha a Felhasznald
torvény vagy szerz6dés altal védett dolgokat, szerzGi jogokat sért,

akadalyozza/zavarja/karositja a Weboldal biztonsagat, olyan tevékenységet folytat, amely
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megzavarja a tobbi Felhasznalét abban, hogy élvezze a Weboldal eredeti jellegét,
kereskedelmi célra hasznalva hirdet vagy eladdsra ajanl termékeket/szolgéltatasokat, illetve

spam jelleg(i vagy rekldmtartamu lizeneteket kdild.

VII.3. Szolgaltatd az altala Felhaszndldnak elklldott hirlevelek, megrendelést visszaigazold e-
mailek megérkezését vélelmezi. Az postafidk karbantartasaért, fogadoképességének
biztositasért, valamint annak rendszeres latogatdsaért a Felhaszndlé felel6s, ezek
elmulasztasabdl adédo kdvetkezményekért Szolgaltatot felel6sség nem terheli.

VII.4. Szolgaltatd feltételezi a Felhasznald részérdl az Internet technikai és muszaki
korlatainak ismeretét és a technoldgidval egyltt jard hibalehet&ségek elfogaddsat.

VII.5. A Felhasznalo felelssége felmérni, hogy hogyan védheti meg a szamitégépén tarolt
adatai biztonsagat.

VIIL. Egyéb

VIII.1. A Felhasznalé a hirlevél-feliratkozaskor, valamint a Weboldal, illetve annak
Termékei/Szolgéltatasainak hasznalataval maradéktalanul elfogadja jelen Altalanos
Felhasznaldsi és Szerz6dési Feltételekben, illetve ennek elvalaszthatatlan mellékletét képez6
Adatkezelési és Adatbiztonsagi Nyilatkozatban, tovabba SzerzGi Jogi Nyilatkozatban
foglaltakat.

VIII.2. A Szolgdltaté fenntartja ezen Nyilatkozatok megvaltoztatdsanak, mdédositasanak jogat.
Barmely moédositas akkor 1ép életbe, amikor a mddositas szovege a Weboldalon online
elérhet6vé valik. Abban az esetben, ha a Felhasznald a mdodositast kovetGen tovabbra is
igénybe vesz a Weboldalt, illetve annak Termékeit/Szolgaltatasait, azzal elfogadja,
tudomasul veszi és vallalja a mddositott szabalyzatokban foglaltakat.

VIII.3. Jelen ASZF, illetve ennek elvalaszthatatlan mellékletét képezd Adatkezelési és
Adatbiztonsagi Nyilatkozat, tovabba Szerz6i Jogi Nyilatkozatban nem szabalyozott kérdések

esetén a mindenkor hatalyos magyar Ptk. és mas vonatkozd jogszabdlyok az iranyaddak.

Vitas esetekben lehet&ség van peren kivili megegyezésre. A Szolgaltaté székhelye szerint
illetékes békéltetd testiilet: Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara, 1016 Budapest,
Krisztina krt.99.

Amennyiben a felek jogvitdjukat els6dlegesen békés Uton nem tudjdk rendezni, aldvetik
magukat a Szolgaltatd székhelye szerint hataskorrel rendelkez birdsag kizarolagos

illetékességének
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